NEURON//CODE

ARKUSZ ROZMOWY Z KLIENTEM

BRIEF
PROJEKTU

Pytania, ktére pomagajg nazwac problem, ustali¢ zakres i
zaplanowac¢ dobry nastepny krok.

KLIENT / FIRMA

DATA SPOTKANIA PROWADZACY

NeuronCode | Gubin i zachodnie lubuskie | kontakt@neuroncode.pl
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KONTAKT | KIERUNEK

Na poczatku zbieramy tylko dane potrzebne do dalszej rozmowy i wybieramy gtéwny typ projektu.

Imie i nazwisko Firma

E-mail Telefon

Rodzaj projektu

D Strona internetowa D Aplikacja
D Automatyzacja D Integracja
D Sklep internetowy D Jeszcze nie wiem

Czym zajmuje sie firma?

Krotko: oferta, typ klientéw i obszar dziatania.

Dlaczego ten projekt jest potrzebny wtasnie teraz?
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PROBLEM | ODBIORCY

Nie zaczynamy od funkcji. Najpierw ustalamy, co naprawde ma sie zmieni¢ po wdrozeniu.

Jaki gtéwny problem ma rozwigzaé projekt?

Opisz efekt i trudnosé wiasnymi stowami. Nie musisz uzywac nazw technologii.

Kto bedzie korzystat z rozwigzania?

Klienci, pracownicy, administratorzy, partnerzy lub inne grupy.

Jak ten proces wyglada dzisiaj?

Programy, arkusze, telefony, wiadomosci, reczne kroki i miejsca powstawania btedéw.

Co najbardziej przeszkadza w obechym sposobie pracy?
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ZAKRES | REZULTAT

Oddzielamy rzeczy konieczne od pomystow, ktére mogg poczekac na kolejny etap.

Trzy najwazniejsze funkcje lub elementy

Co bezwzglednie musi znalez¢ sig¢ w pierwszej wers;ji?

Co moze poczeka¢ na kolejny etap?

Po czym poznamy, ze projekt odniést sukces?

Np. wiecej zapytan, mniej recznej pracy, szybsza obstuga, mniej btedow.

Przyktady rozwigzan, ktére klient uwaza za dobre

Nazwy lub adresy stron i krotka informacja, co konkretnie sie podoba.
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MATERIALY | TECHNOLOGIA

Sprawdzamy, co juz istnieje oraz z jakimi narzedziami nowe rozwigzanie powinno wspoétpracowac.

Jakie materialy sg juz gotowe?

Domena, logo, teksty, zdjecia, baza danych, obecny system, makiety lub dokumentacja.

Jakie systemy lub ustugi maja zosta¢ potaczone?

Np. ERP, CRM, Allegro, poczta, ptatnosci, kurierzy, faktury lub arkusze.

Jakie dane beda przetwarzane?

Dane klientéw, pracownikow, zaméwien, produktéw, dokumenty lub informacje poufne.

Kto powinien mie¢ dostep i jakie uprawnienia?

Wymagania dodatkowe

Urzadzenia, jezyki, raporty, powiadomienia, SEO lub inne istotne ograniczenia.
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ORGANIZACJA | NASTEPNY KROK

Na koniec ustalamy realne ograniczenia, osoby decyzyjne i sposéb dalszej pracy.

Termin i powéd terminu

Orientacyjny budzet

D do 5 tys. zt D 5-10 tys. z
(] 10-20tys. 2t (] 20-40tys. zt
D powyzej 40 tys. zt D potrzebna rekomendacja

Kto podejmuje decyzje i kto uczestniczy w projekcie?

Najblizszy sensowny krok

Np. analiza procesu, warsztat, makieta, wycena pierwszego etapu.

Dodatkowe informacje i notatki ze spotkania

D Klient otrzymal informacje o sposobie wykorzystania danych i polityce prywatnosci.

Podpis / potwierdzenie:
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